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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลกุดหว้า  
อำเภอกุฉินารายณ์   จังหวัดกาฬสินธุ์ พ.ศ.๒๕๖๗ 

            เพ่ือจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘ 

๑. จากผลการประเมิน  ITA  ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗  พบว่าคะแนนภาพรวมของ เทศบาลตำบ   
กุดหว้า คะแนนที่ได้ ๙๔.๘๓ คะแนน ระดับผลการประเมินอยู่ที่ ระดับผ่านดี โดยแบ่งคะแนนตามประเด็น ดังนี้ 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓. ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของ
เทศบาลตำบลกุดหว้า ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ แยกเป็น ๗ ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

๑. ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
๒. ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-service 
๓. ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
๔. ประเด็นที่ ๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
๕. ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
๖. ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจแลการบริหารงานบุคคล 
๗. ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
ประเด็นที่ ๑  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
เครื่องมือการประเมินแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT  คะแนน 
I๓ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการรับเรียกสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ 

I๙ การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ EIT  
E๒ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน ๙๙.๗๖ 
E๕ หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง ชัดเจน ๑๐๐.๐๐ 
E๘ หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ๑๐๐.๐๐ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  
O๗ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 
O๘ แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ๑๐๐.๐๐ 
O๙ รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ๑๐๐.๐๐ 
O๑๐ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ๑๐๐.๐๐ 
O๑๑ คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ ๑๐๐.๐๐ 
O๑๒ ข้อมูลสถิติการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ 
O๑๓ E-Service ๑๐๐.๐๐ 

 
          วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
 ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง 
  บุคลากรในหนาวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง หน่วยงานได้ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ   
 



-๒- 

ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินไปใช้ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนเพราะเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน ดังนั้นเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวและพวก
พร้องเทศบาลตำบลกุดหว้าจึงแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบทรัพย์สินและวัสดุอุปกรณ์ให้เป็น
ปัจจุบันและสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนร่วม
รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
 ประเด็นที่มีข้อบกพร่องจะต้องมีการพัฒนาและปรับปรุง เนื่องจากบุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จนั้น เทศบาลตำบลกุดหว้า ได้ประเมินความเสี่ยงในการทรุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน
นอกเหนือจากการเรียกรับสิน เทศบาลได้กำหนดมาตรการการป้องกันการทรุจริตของหน่วยงานและส่งเสริมให้มี
จิตสำนึกในปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตตามมาตรฐานทางจริยธรรม และประเด็นการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน เทศบาลได้พัฒนาช่องทางการให้บริการมีความสะดวกรวดเร็ว มีการกำหนดขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้กำหนดไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานนอกจากนั้นได้พัฒนาช่องทางการให้บริการทางออนไลน์ หรือ E-Service และ
ได้จัดทำรูปแบบเป็นสื่อในรูปแบบต่าง ๆ และมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ
และถือปฏิบัติ 
ประเด็นที่ ๒  การให้บริการและระบบ E-Service  
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT)              คะแนน 
E๑ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ๙๘.๐๐ 
E๒ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน ๙๘.๐๐ 
E๓ ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือไม่ ๑๐๐.๐๐ 
E๔ หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ๙๘.๐๐ 
E๕ หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง ชัดเจน ๑๐๐.๐๐ 
E๖ เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน ๑๐๐.๐๐ 
E๗ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

๙๙.๗๖ 

E๘ หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ๑๐๐.๐๐ 
E๙ ท่านเคยใช้งานระบบการใช้บริการออนไลน์ (E-Service) ๙๓.๐๐ 

    
 วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
         ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง 
         หน่วยงานควรจัดให้มีช่องทางการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่สามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน    
ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ข้อที่ต้องพัฒนาหน่วยงานต้องจัดให้มีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เข้าถึงได้ง่ายมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ โดยสามารถตอบข้อซักถามหรือให้ 



-๓- 

คำอธิบายได้อย่างชัดเจน และมีช่องทางที่สามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ และมีการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (EIT)              คะแนน 
E๕ หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ๑๐๐.๐๐ 
E๖ เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน ๑๐๐.๐๐ 
E๘ หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ๑๐๐.๐๐ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 
O๑ โครงสร้าง ๑๐๐.๐๐ 
O๒ ข้อมูลผู้บริหาร ๑๐๐.๐๐ 
O๓ อำนาจหน้าที่ ๑๐๐.๐๐ 
O๔ ข้อมูลการติดต่อ ๑๐๐.๐๐ 
O๕ ข่าวประชาสัมพันธ์ ๑๐๐.๐๐ 
O๖ Q&A  ๑๐๐.๐๐ 

 วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
 ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง 
 หน่วยงานจะต้องมีการพัฒนาให้เข้าถึงได้ง่ายมีการประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอกและประชาชนได้รับ
ทราบโดยทั่วกัน                                                                                                                                          
         เทศบาลได้พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการและส่งเสริมความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
เทศบาลมีการระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หน่วยงานมี
การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการใช้งานโดย
การดำเนินการปรับปรุงเว็บไซต์ของเทศบาลมีข้อมูลครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
 ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดหาพัสดุ ที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน  ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายกำหนดให้หน่วยงานต้องดำเนินการและเผยแพร่
ข้อมูลในรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลได้ด้วย 
 เทศบาลตำบลกุดหว้าได้ศึกษาและทำความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบให้ดำเนินการให้เป็นไปตาม
กฎหมายและการดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของเทศบาลตำบลกุดหว้า กำหนด
มาตรการในการป้องกันการทุจริตมีการส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของเทศบาลตำบลกุดหว้า
อีกด้วย 



-๔- 
 

ประเด็นที่ ๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)              คะแนน 
I๑๐ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด ๗๗.๘๗ 
I๑๑ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด ๙๓.๘๙ 
I๑๒ หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพยส์ินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ 
มากน้อยเพียงใด 

๘๑.๑๑ 

 วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
 ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง 
          มีบุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง และ
เจ้าหน้าที่ขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
ข้อที่ต้องพัฒนา 
         เทศบาลตำบลกุดหว้า  ได้กำหนดแนวทางและขั้นตอนในการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบก่อนที่จะนำไปใช้ปฏิบัติงานทุกครั้งและจัดทำคูมือมาตรฐานการปฏิบัติ และได้ประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและได้กำหนดระเบียบในการนำทรัพย์สินไปใช้ปฏิบัติงานต้อง
รับอนุมัติก่อนทุกครั้งให้บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลกุดหว้าทราบทุกคนถือปฏิบัติ 

ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)              คะแนน 
I๔ หน่วยงานหน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด ๙๗.๒๐ 
I๕ หน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าทีเ่บิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือคา่ 
    เดินทางไปราชการ มากน้อยเพียงใด 

๙๐.๕๖ 

I๖ หน่วยงานของท่านใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง         
    มากน้อยเพียงใด 

๙๘.๘๙ 

การบริหารงานและงบประมาณ  
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 
O ๑๔ รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือพัสดุ ๑๐๐.๐๐ 
O ๑๕ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ๑๐๐.๐๐ 
O ๑๖ ความกว้าหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือพัสดุการจัดหาพัสดุ ๐.๐๐ 
O ๑๗ รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี ๐.๐๐ 

                                                                                                                                                                                   
  



 วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
 ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง 
 การจัดทำเอกสารไม่ครบองค์ประกอบเนื่องจากขาดละเอียดข้อ (๗) ราคาท่ี ตกลงซื้อหรือจ้าง และไม่ครบ
องค์ประกอบเนื่องจากขาดรายละเอียดข้อ (๑๑) วันที่ลงนามในสัญญา  เนื่องจากอยู่ในขั้นตอนหาผู้รับจ้างอยู่ไม่
สามรถนำราคาที่ตกลงจัดซื้อจัดจ้างมารายงานได้ 
ข้อที่ต้องพัฒนา 
 กำชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้เป็นตามข้ันตอนให้ทันตามกำหนดเวลา ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเกิดความคุ้มค่ามากที่สุด ควบคุมดูแลและตรวจสอบเพื่อป้องกันไม่ให้มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
และกำชับดูแลการใช้งบประมาณ หรือในการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และการแสดงข้อมูลความก้าวหน้าก
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปีให้สมบูรณ์
สามารถนำข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้าให้เป็นปัจจุบันได้ 
 

ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)              คะแนน 
I๗ ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทำธุระสว่นตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด ๙๕.๕๖ 
I๘ ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทำในสิ่งที่เป็นการทุจรติหรือประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด  ๙๖.๖๗ 
I๙ การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม ่

๑๐๐.๐๐ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 
O ๑๘ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ๑๐๐.๐๐ 
O ๑๙ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป ี ๑๐๐.๐๐ 
O ๒๐ ประมวลจรยิธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ๑๐๐.๐๐ 
O ๒๑ การขับเคลื่อนจริยธรรม ๑๐๐.๐๐ 

                                                                                                                                    
วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
 ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง 
ไม่มีข้อบกพร่องหรือที่ต้องปรับปรุง 
ข้อที่ต้องพัฒนา 
 รักษาระดับการใช้ อำนาจและการบริหารงานบุคคลที่ถูกต้องและเป็นธรรมรักษามาตรฐานการเผยแพร่
ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล แสดงข้อมูลรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี แสดงข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ และข้อมูลการขับเคลื่อนจริยธรรม 
  
 



ประเด็นที่ ๗ กลไกลและมาตรการใช้การแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
ข้อคำถามแบบวัดการรับรูผู้้มสีาวนได้เสียภายใน (IIT)  
I ๑๔ ท่านคิดว่าการดำเนินการเพือ่ป้องกันการทุจริตและประพฤติมชิอบของหน่วยงานของท่านสามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

๙๒.๗๘ 

I ๑๕ ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

๙๒.๗๘ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)   
O๒๒ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
O๒๓ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
O๒๔ ข้อมูลสถติิเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
O๒๕ การเปดิโอกาสใหเ้กิดการมสี่วนร่วม ๑๐๐.๐๐ 
การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
O๒๖ ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย NO Gift Policy การปฏิบัติหนา้ที ่ ๑๐๐.๐๐ 
O๒๗ การสร้างวัฒนธรรม NO Gift Policy ๑๐๐.๐๐ 
O๒๘ รายงานผลตามนโยบาย NO Gift Policy ๑๐๐.๐๐ 
O๒๙ รายงานการรับทรัพยห์รือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา ๑๐๐.๐๐ 
O๓๐ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน ๑๐๐.๐๐ 
O๓๑ รานงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤตมิิชอบประจำปี ๑๐๐.๐๐ 
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
O๓๒ แผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 
O๓๓ รายงานผลการดำเนินการปอ้งกันการทุจริตประจำปี ๑๐๐.๐๐ 
O๓๔ มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 
O๓๕ รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 
  
วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
 ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง 
ไม่มีข้อบกพร่องหรือที่ต้องปรับปรุง 
ข้อที่ต้องพัฒนา 
       สนับสนุนและเปิดโอกาศให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีความมั่นใจในการแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน
ต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง กรณีท่ีพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหนาวยงาน เทศบาลตำบลกุดหว้า ได้กำหนด
และตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังมีการพัฒนาช่องทางรับเรื่องร้องเรียนที่สามารถแจ้งและให้
ความสำคัญในการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสังกัด และได้
ดำเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มีการจัดโครงการให้ความรู้สร้างความเข้าใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรในสังกัด กำชับตรวจสอบมีการเน้นย้ำในที่ประชุมประจำเดือนของพนักงาน
เทศบาลเป็นประจำทุก ๆ เดือน และมีการรายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบเพ่ือแก้ไขปัญหาและ
อุปสรรคเพื่อจะได้ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง ในการแก้ไขอย่างจริงจัง 
 

 



๔. วิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

ประเด็น มาตรการ โครงการ หรือการ 
-จัดประชุมเพื่อกำหนดให้มีการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานและให้เป็นไปตามระเบียบและกฎหมายที่
เกี่ยวข้องทุกภารกิจงาน 
๑.จัดทำคูม่ือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ที่กำหนดผู้รบัผิดชอบ ข้ันตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
๒.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รบัทราบ 
๓.เผยแพร่จดัทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลงในการ
จัดประชุมประจำเดือน เพื่อสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบ 
 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

๑.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

  ๑.จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ที่กำหนดผู้รบัผิดชอบขั้นตอน
และระยะเวลาให้ชัดเจน 
๒.แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในให้รับทราบ 
๓.เผยแพร่จดัทำคู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานลงใน
ช่องทางการติดต่อภายใน
หน่วยงานทุกชนิดยกตัวอย่าง   
เช่นเว็บไชต์  บอร์ด
ประชาสมัพันธ์เป็นต้น                                                                                                                       

ทุกไตรมาส 
มกราคม - 
เมษายน 
๒๕๖๘ 

       
                            
-ทุกสำนัก/กอง 

๒.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

- จัดช่องทาง การติดต่อสอบถามขอ้มูลให้มลีักษณะ เป็น
การสื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟังความคดิเห็น
ของผู้รับบริการ และพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล Smart Law ของ
กรมการปกครอง ซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน เรื่องร้อง
ทุกข์ ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ สืบค้น 
กฎหมาย เพื่อสนับสนุนการปฏิบตังิานของเจ้าหน้าท่ี 
และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไป 

๑.ผู้บริหารกำหนด
ผู้รับผิดชอบ 
๒.จัดทำช่องทางการสื่อสาร
ให้สะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแกผู่้ที่มาใช้
บริการ 

ทุกไตรมาส ทุกสำนัก/กอง 

๓.ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

-พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีที่
เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

เพื่อสร้างความเท่าเทียมกัน
ในการดำเนินงานให้ความ
สะดวกรวดเร็วเทศบาลตำบล
กุดหว้าไดป้รับปรุงการ
ให้บริการในระบบออนไลนไ์ด้
จัดทำระบบ E-Service ใน
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการให้
บุคคลภายนอกไดร้ับทราบ
โดยทั่วกัน                             

ทุกไตรมาส ทุกสำนัก/กอง 



๔.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
 
 
 
 
 

- กำกับและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างสม่ำเสมอ 
- เผยแพร่แนวทางปฏิบตัิที่ถูกต้องในการนำทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ให้บุคคลภายในและ
บุคคลภายนอกไดร้ับทราบ 
-สร้างค่านิยมการไม่นำทรัพยส์ินของทางราชการไปใช้
เพื่อประโยชนส์่วนตัวให้แก่บุคคลภายใน 
 

หน่วยงานมีมาตรการ
ปฏิบัติงานโดยมีการ
ตรวจสอบวสัดุและครุภณัฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ
และมีการแต่งตั้งเจา้หน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบ 

            
         
             
ทุกไตรมาส 
 
 
 
 
 
 

          
              
                 
ทุกสำนัก/กอง 
 
 
 

๕.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกันและเปดิโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ
งบประมาณ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น
ปัจจุบัน 
 
 
 
 

๑.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง                                            
๒.รายงานผลการจดัหาพัสดุ
ใหบ้ริหารทราบทุกเดือน
สม่ำเสมอ 
๓.ประกาศเผยแพร่แผนและ
ผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือแผน
จัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์
หน่วยงานหรือสื่อออนไลน ์

 
 
 
 
ทุกไตรมาส 
 

 
 
 
 
ทุกสำนัก/กอง 

๖.กระบวนควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารบุคคล 

-ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบขอ้มูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความคดิเห็น
ของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

๑.จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
ข้าราชการแทนตำแหน่งว่าง
การปรับปรุงการกำหนด
ตำแหน่งการทบทวนภารกิจ
รวมถึงดำเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร และ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม/ทุนการศึกษา 
๒.กำหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
๓.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบ
ข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
ตุลาคม 
๒๕๖๗ -
เมษายน 
๒๕๖๘ 

 
 
 
 
 
นักทรัพยากร
บุคคล 



๗.กลไกลและ
มาตรการในการแก้ไข
และป้องกนัการทุจริต
ในหน่วยงาน 

-จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยา่งชัดเจนและเปิดเผย
รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 
-จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการจัดการความเสีย่งการทุจรติ 
 
 
 
 

-๑.ทำการวิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมกำหนดมาตรการ
ป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ
และถือเป็นแนวทางปฏิบตั ิ
๒.นำผลการวเิคราะห์ ITA 
ปรับปรุงปฏิบตัิงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
๓.แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม
และ Don & Don’ts เพื่อ
เผยแพร่ให้บคุลากรภายใน
รับทราบและถือปฏิบตั ิ
๔.จัดกิจกรร/โครงการ 
ฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ 
 

          
 
 
 
             
ตุลาคม 
๒๕๖๗ -
เมษายน 
๒๕๖๘ 

 
 
 
 
 
สำนักปลดั/
หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

  

                                                                                                                                              
การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรม                                                          

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

.......................................................................................................... 

ปัญหา/อุปสรรค 
๑.เจ้าหน้าท่ีไมม่ีความรู้ความเขา้ใจในการตอบแบบประเมิน ITA ขาดแรงจูงใจจากผู้บังคับบญัชาขาดการกำกับดูแล

เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบของแต่ละงานเพื่อนำมาตอบแบบประเมินตามวัตถุประสงค์หรือตัวช้ีวัด 
๒.เทศบาลตำบลกุดหว้า ขาดเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบและการกำกบัดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงาน ในการเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ภารกิจ
และ กิจกรรมตา่ง ๆ ของหน่วยงาน  
ข้อเสนอแนะ 

๑.ให้หน่วยงานปรับปรุงเว็บไซต์และประชาสัมพันธ์ ให้ผูม้าตดิต่อราชการรับการจากหน่วยงาน ไดร้ับทราบว่าหน่วยงานมี
ช่องทางการแจ้งข้อมูลและการใหบ้ริการออนไลน์มาใช้การดำเนิน/การให้บริการใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็ว/หน่วยงานควร
ดำเนินการระบบ E-Service และเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ให้บุคคลภายนอกให้รับทราบอย่างทั่วถึง 

๒.สำนักงาน ป.ป.ช.จดัให้รางวัลสำหรับหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ให้แก่หน่วยงานผ่านการประเมินดีเยี่ยมเพื่อประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 



 
 
 


